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e Enun marco de colaboracion internacional, Volkswagen Vehiculos Comerciales
ha entregado la primera unidad del ID. Buzz Cargo personalizado para Miele en
Espana

e Larelacion de Miele y Volkswagen se mantiene desde hace décadas, cuando
comenzaron a emplear las legendarias T1 como vehiculos de servicio

e Elnuevo ID. Buzz Cargo comparte importantes valores con Miele, como la
fiabilidad, innovacién y sostenibilidad

¢ La meta de Miele es reducir en un 30% las emisiones de CO2 de su flota y con el
ID. Buzz Cargo 100% eléctrico da un paso adelante para una movilidad sostenible
en el futuro.

e El primer ID. Buzz Cargo personalizado para el servicio de atencion al cliente de
Miele tiene, en su parte trasera, sistemas de estanterias y una consola central con
una mesa plegable integrada que sirve como puesto de trabajo para el conductor

Sostenible y hecho a medida. Asi es la primera unidad de ID. Buzz Cargo
personalizado que ha entregado Volkswagen Vehiculos Comerciales a Miele. Antonio
Salgado, director general de Miele IBERIA y Loreto Orejas, responsable de Rentigns y
grandes cuentas de Volkswagen Vehiculos Comerciales, estuvieron presentes en el
acto de entrega.

"El ID. Buzz tiene una gran autonomia eléctrica y encaja a la perfeccion con los
requisitos de nuestros equipos técnicos de servicio de atencion al cliente”, asegura
Antonio Salgado. “Con estas furgonetas totalmente eléctricas estamos dando un
gran paso adelante. Nuestros técnicos reciben cursos de conduccién segura 'y
eficiente, y por otro lado, se intenta evitar desplazamientos que no so necesarioa si
las las reparaciones se pueden resolver en remoto para eliminar la huella de carbono
de estas visitas. Nuestra meta es reducir las emisiones de CO2 al menos un 30% para
2030".

Para Loreto Orejas, “la personalizacion realizada para Miele encaja a la perfeccion
con la estrategia de Volkswagen Vehiculos Comerciales de ofrecer el mejor vehiculo
para cada cliente. El ID. Buzz Cargo es un vehiculo comercial 100% eléctrico para
circular sin emisiones, que ha sido elegido International Van Of The Year 2023. Con
una potencia de carga de 170 kW, puede cargar su bateria de 77 kWh de energia
neta del 5 al 80% en solo 30 minutos”.

Miele ha empleado las furgonetas Bulli como vehiculos de servicio practicamente
desde sus inicios. Pintados en el caracteristico color rojo de Miele, como las
legendarias T1 de los anos sesenta, los ID. Buzz Cargo disponen de elementos
especiales para adaptarse a las necesidades del cliente. Estas modificaciones se han
desarrollado en el marco de un proceso de desarrollo conjunto entre Miele, el socio
de conversion Wiirth y Volkswagen Vehiculos Comerciales.

Los ID. Buzz del servicio internacional de atencion al cliente de Miele disponen en su
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parte trasera de un sistema de estanterias disefiadas para guardar materiales, piezas Comerciales
de repuesto y herramientas. También se ha instalado una consola central con una
mesa plegable integrada que sirve como puesto de trabajo para el conductor.

Los vehiculos que se empleen en Europa proporcionaran una informacion muy
relevante para futuras optimizaciones y ampliaciones del servicio de
individualizacion de productos, asi como para una mayor electrificacion de la flota
de servicio de Miele. Miele y Volkswagen Vehiculos Comerciales estan estudiando
nuevas colaboraciones para trabajar en la armonizacion de futuras soluciones de
movilidad con los requerimientos de servicio y buscando servicios digitales que
puedan optimizar aun mas la cadena logistica de Miele y, en un futuro, el uso de la
conduccién autonoma en las furgonetas de Volkswagen Vehiculos Comerciales.

Volkswagen Vehiculos Comerciales

«Transportamos éxito, libertad y futuro.»

Como fabricante lider de vehiculos comerciales ligeros, la marca Volkswagen Vehiculos Comerciales (VWCV) esta
remodelando el transporte de bienes, servicios y personas de forma fundamental y duradera. Nuestros vehiculos transportan
trabajadores del sector de construccion, familias y aventureros e incluso alimentos como panecillos, paquetes y tablas de
surf. Cada dia ayudan a innumerables personas de todo el mundo a hacer un buen trabajo, funcionan como talleres moviles y
llevan a los paramédicos y a la policia alli donde se les necesite. En nuestros centros de Hannover (D), Poznan (PL), Wrzesnia
(PL), y Pacheco (ARG), unos 24.000 empleados producen las lineas de modelos Transporter, Caddy, Crafter y Amarok y, a
partir de 2022, produciran el ID. Buzz: la version totalmente eléctrica de nuestro iconico Bulli. Dentro del grupo Volkswagen,
VWCV es también la marca lider en conduccién auténoma y en ofertas de movilidad como Mobility-as-a-Service y Transport-
as-a-Service, dreas en las que estamos dando forma al futuro de la movilidad. De este modo, la marca esta transportando a
la sociedad del mafnana todos los requisitos para conseguir una movilidad limpia, inteligente y sostenible. Esto es lo que
Volkswagen Vehiculos Comerciales representa con su compromiso de marca: Transportamos éxito, libertad y futuro.
Transportamos éxito, libertad y futuro.
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